
该公司是一家独立机构，旨在为知名基金公司，自动交易
服务提供商，为经纪人和中介机构等提供专业服务。为满
足相应的法律和法规，减轻系统风险，审查和警告那些可
能导致不当行为的公司活动。通过这些服务，公司可以保
持财务稳健并以高标准运作，成为在香港特别行政区的投
资领域具有竞争力的品牌。 

挑战 

业务活动要求从不同来源快速准确地处理大量文件。这包括物理文档的
数字化、提交审阅文档和文本搜索。该项目旨在为一个集中系统提供
服务，为多个内部部门提供服务，并提供简单的管理控制台，用于系
统警报，流量审查和使用情况的报告。

这些文件从纸张、文章到表格、图表甚至是整本书籍，通常是多语言
混杂：中文（繁体/简体）和英文。

在寻找新的解决方案时，该公司设定了许多目标。其中之一是在应用
OCR后减小文件大小。由于一些文档超过1000页，因此必须将下载
时间和带宽降至最低。另一个目标是集中文件处理和提供透明的报
告。最后，目标是提高处理速度和处理量，因为每年输入文件的数量
在显著增加。

解决方案

赞华集团 (香港) 的优势就在于勇于挑战; 赞华集团是香港著名的系统
集成商和ABBYY的授权合作伙伴。

食物及饮料
案例研究

金融机构采用 ABBYY® 
Recognition Server

客户概况
名称

金融机构

地点

香港

行业

金融服务
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挑战任务
提高文档处理的效率，减少IT部门
的工作量。

结果
创建具有透明监控和报告的集中
式文档处理平台。



解决方案的选择要基于四个主要标准：OCR准确性、高质量的文件压
缩、可扩展性以及集成和工作流配置的灵活性。

赞华集团开发了一个定制的Web管理控制台，在后端驱动识别服务
器。ABBYY Recognition Server丰富的API使这项开发变得轻而易举。

使用ABBYY Recognition Server，工作流程从表单、图表、文章和
书籍等传入文档的数字化开始。负责导入的系统模块从多功能复印机，
传真，电子邮件，门户网站和其他来源接收图像和文档，并自动将它
们指向识别服务器进行文档转换。在应用光学字符识别 (OCR) 之前，
增强了接收图像的质量来获得更好的结果。该解决方案提供高速和准
确的亚洲语言与欧洲语言混合识别。

该解决方案在具有12核的单个虚拟机服务器上运行。总的来说，与传
统的OCR系统相比，处理时间显著缩短。

将完全可搜索的文档保存为PDF压缩文件。PDF格式用于数据存储，
其中具有高视觉数据质量的文件的大小非常重要，就像在这个案例中
的一样。一种称为MRC (混合光栅内容) 的特殊压缩技术用于缩小PDF
和PDF/A文件的体积。MRC技术允许更好的文档外观并且仅有JPEG 
文件大小的 1/8 – 1/10 的体积。

在最后阶段，捕获和转换的数据将发送到公司的数据管理系统，一般
为网络文件夹或特定电子邮件。该解决方案可帮助公司优化业务流程，
同时实现合规性、协作和长期存储的目标。

该项目在5个月内完成了交付，包括3个月的开发和2个月的用户测试。

结果

提供透明文档处理的新企业级平台已经表现出了很好的性能。输出的
PDF文件经过合理压缩并且完全可访问，无需耗费大量时间下载繁重
的档案。由于部署简单，维护简单，IT支持工作比以前更加顺畅。高
级监控和报告控制台有助于透明地区分资源消耗和占用。

ABBYY Recognition Server帮助创建了一个可靠的集中文档处理平台，
该平台具有简单透明的管理控制台，可用于系统警报，流量审查和使
用情况报告。该解决方案显着减少了IT部门工作所需的时间和资源。

该公司计划将所有内部部门连接到集中式文档转换平台，每年将文
档数量增加到至少300万份。此外，该公司还设计了法律文件导出功
能，从数据管理系统到压缩和记录的一整套解决方案，因为有 300 
万份文档等待被归档处理。
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